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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd nader onderzoek.

Bij een nader onderzoek beoordeelt de toezichthouder opnieuw de kwaliteitseisen die bij een
eerderonderzoek niet in orde waren. In het rapport staat bij ieder onderwerp vermeld welke eisen
zijn beoordeeld en staan de uitkomsten van het onderzoek beschreven. Achterin het rapport staan
de kwaliteitseisen genoemd zoals deze in de Wet kinderopvang staan beschreven.

De toezichthouder heeft het onderzoek als volgt uitgevoerd:
e Inzage in documenten

e Eenbezoek aan het kindercentrum

e Gesprekken met de beroepskrachten en met de houder

Dit rapport wordt gestuurd aan de houder van het kindercentrum en aan de gemeente waarin het
kindercentrum staat ingeschreven. De gemeente kan op grond van het advies van de
toezichthouder besluiten om te handhaven (naleving van de wet te eisen) of niet te handhaven.

Beschouwing

Bevindingen

Bij dit nader onderzoek zijn de volgende kwaliteitseisen opnieuw beoordeeld:

e Voorschoolse educatie: de houder voldoet nu aan de kwaliteitseis.

e Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachtenin opleiding en stagiairs:
de houder voldoet nu aan de kwaliteitseis.

e Stabiliteit van de opvang voor kinderen: de houder voldoet opnieuw niet aan de kwaliteitseis.

e Informatie: de houder voldoet nu aan de kwaliteitseis.

Algemene kenmerken
Stichting Peuterspeelgroep Bleiswijk biedt peuteropvang met voorschoolse educatie aan voor
kinderen in de leeftijd van 2 tot 4 jaar. De peuteropvang heeft 32 geregistreerde kindplaatsen.

Onderzoeksgeschiedenis

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken die zijn gedaan. Hier

volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

e 17-02-2025: jaarlijks onderzoek. De houder voldoet niet aan alle kwaliteitseisen die bij dit
onderzoek zijn gecontroleerd. De onderwerpen Voorschoolse educatie, Aantal beroepskrachten
en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs, Stabiliteit van de opvang
voor kinderen en Informatie zijn niet in orde.

e 17-02-2025: nader onderzoek. De toezichthouder heeft de kwaliteitseisen die bij een eerder
onderzoek niet in orde waren, opnieuw gecontroleerd. De overtredingen zijn niet meer
geconstateerd.

e 12-03-2024: jaarlijks onderzoek. De Voorschoolse educatie en Verklaring omtrent het gedrag
en personenregister kinderopvang zijn nietin orde.

e 12-06-2023: jaarlijks onderzoek. De houder voldoet aan de kwaliteitseisen die bij dit
onderzoek zijn gecontroleerd.

Advies aan College van B&W
De toezichthouder adviseert het college om te handhaven conform handhavingsbeleid.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e voorschoolse educatie.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Voorschoolse educatie

Situatie tijdens het onderzoek van 17-02-2025

Tijdens het onderzoek naar het kindercentrum is een overtreding op de kwaliteitseis geconstateerd.
Tijdens het inspectiebezoek worden er tussen 10.25 uuren 11.05 uur te weinig beroepskrachten
ingezet voor het aantal kinderen dat wordt opgevangen.

Situatie tijdens dit nader onderzoek

De houder heeft het volgende gedaan om te voorkomen dat de overtreding zich nogmaals

voordoet:

e eris een nieuwe beroepskracht voorschoolse educatie aangesteld die ook administratieve
taken doet zoals rondleidingen op de groep.

Bij dit nader onderzoek heeft de toezichthouder gecontroleerd of de houder nu voldoet aan de eis.

Uit de steekproef van de presentielijsten en het personeelsrooster blijkt dat op de dagen en tijden
die zijn gecontroleerd het aantal ingezette beroepskrachten in overeenstemming is met de
geldende rekenregels.

Er wordt voldaan aan de kwaliteitseis.

Gebruikte bronnen

e Gesprekhouder

e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie

e Certificaat voorschoolse educatie

e Diploma/kwalificatie beroepskracht(en)

e Bewijs 3f taalniveau beroepskracht(en)

e Presentielijst (van 01-09-2025 tot en met 12-09-2025)

e Personeelsrooster (van 01-09-2025 toten met 12-09-2025)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachtenin opleiding en stagiairs;
e stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs

Situatie tijdens het onderzoek van 17-02-2025

Tijdens het onderzoek naar het kindercentrum is een overtreding op de kwaliteitseis geconstateerd.
Uit de personeelsroosters en presentielijsten, zoals deze door de toezichthouder zijn ontvangen, is
niet af te leiden of er wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio. Dit komt omdat de
personeelsroosters de daadwerkelijke inzet per dagdeel laten zien en niet per stamgroep.

Situatie tijdens dit nader onderzoek

De houder heeft het volgende gedaan om te voorkomen dat de overtreding zich nogmaals
voordoet:

e erwordt gebruik gemaakt van een digitaal roostersysteem.

Bij dit nader onderzoek heeft de toezichthouder gecontroleerd of de houder nu voldoet aan de eis.

Uit het personeelsrooster en de presentielijsten wordt duidelijk wat de beroepskracht-kindratio is
tijdens de opvanguren.

Er wordt voldaan aan de kwaliteitseis.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Situatie tijdens het onderzoek van 17-02-2025

Tijdens het onderzoek naar het kindercentrum is een overtreding op de kwaliteitseis geconstateerd.
Uit het onderzoek blijkt dat kinderen niet altijd in de eigen vaste stamgroep worden opgevangen.
Uit de steekproef blijkt dat er kinderen in drie tot vier stamgroepen worden opgevangen.

Situatie tijdens dit nader onderzoek

De houder heeft het volgende gedaan om te voorkomen dat de overtreding zich nogmaals
voordoet:

e de houderverwacht datin oktober 2025 de groepsindeling is aangepast.

Bij dit nader onderzoek heeft de toezichthouder gecontroleerd of de houder nu voldoet aan de eis.

Het kindercentrum bestaat uit 2 groepsruimten. Per dag worden er maximaal 2 groepen in beide
groepsruimten opgevangen, één ochtendgroep en één middagroep.

Groep Leeftijd Groepsgrootte | Opvangdagen

Aapjes 2 tot 4 jaar | 16 kinderen Maandag- en woensdagochtend
Beertjes 2 tot4 jaar | 16 kinderen Woensdag- en vrijdagochtend
Egeltjes 2 tot 4 jaar | 16 kinderen Dinsdag- en vrijdagochtend
Dolfijntjes | 2 tot4 jaar | 16 kinderen Donderdagochtend

Kikkertjes | 2 tot4 jaar | 16 kinderen Dinsdagochtend en donderdagmiddag
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Olifantjes 2 tot4 jaar | 16 kinderen Dinsdagmiddag en donderdagochtend
Giraffen 2 tot4 jaar | 16 kinderen Maandagochtend en vrijdagmiddag

De grootte en samenstelling van de stamgroepen komen overeen met de regels die hiervoor
gelden.

Iederkind heeft een eigen vaste stamgroep. Een kind kan in een andere (tweede) stamgroep
opgevangen worden op basis van voorafgaande schriftelijke toestemming van de ouder. Uit de
steekproef blijkt dat kinderen in meer dan twee stamgroepen worden opgevangen. Dit blijkt onder
andere uit:

e Eenkind in de leeftijd van 3 jaar wordt structureel op maandag-en woensdagochtenden in de
groep Aapjes opgevangen. Daarnaast wordt het kind op vrijdagochtend in de groep Beertjes,
op dinsdagochtend in de groep Kikkertjes en op donderdagochtend in de groep Olifantjes
opgevangen. De groepen Beertjes, Kikkertjes en Olifantjes bestaan uit twee dagdelen, het kind
is één van de twee dagdelen geplaatst in de groep.

e Eenkind in de leeftijd van 3 jaar wordt structureel op woensdagochtend in de groep Aapjes
opgevangen. Daarnaast wordt het kind op dinsdagochtend in de groep Kikkertjes en op
donderdagochtend in de groep Olifantjes opgevangen. De groepen Aapjes, Kikkertjes en
Olifantjes bestaan uit twee dagdelen, het kind is €één van de twee dagdelen geplaatst in de
groep.

Er wordt niet voldaan aan de kwaliteitseis.
De opvang op meerdere stamgroepen heeft de houder schriftelijk vastgelegd met de ouders.

De bevindingen zijn besproken met de houder. De houder vertelt dat de huidige groepsindeling
aangepast gaat worden naar één stamgroep per groepsruimte. Ieder kind zal dan opgevangen
gaan worden in één vaste stamgroep. Naar verwachting vindt dit eind 2025 plaats.

Ook geeft de houder aan:

De betreffende maatregel was nog niet ingevoerd vanwege een personeelstekort destijds. In de
afgelopen periode hebben we gekozen voor stabiliteit op de groepen, de continuiteit van de zorg en
de vertrouwde omgeving voor de kinderen te waarborgen. Ook voor ouders was dit belangrijk: het
vermijden van extra wijzigingen zorgde voor duidelijkheid en voorspelbaarheid in de dagelijkse
gang van zaken. Het doorvoeren van deze veranderingen had op dat moment ook kunnen leiden
tot extra druk op het team. Nu er meer ruimte en rust is ontstaan in de personele bezetting
kunnen we de maatregel alsnog invoeren op een verantwoorde manier.

Op basis hiervan is geconstateerd dat de overtreding van de volgende voorwaarde(n) nog niet is
hersteld:

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art91lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)

7 van 12
Definitief inspectierapport dagopvang nader onderzoek 12-09-2025
Stichting Peuterspeelgroep Bleiswijk te Bleiswijk




Gebruikte bronnen

e Gesprekhouder

e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie

e Schriftelijke overeenkomst (van 3 kinderen)

e Presentielijst (van 01-09-2025 tot en met 12-09-2025)

e Personeelsrooster (van 01-09-2025 toten met 12-09-2025)
e Bericht van de houderontvangen op 17-10-2025
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Ouderrecht

In het hoofdstuk ‘Ouderrecht’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e informatie.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Informatie
Situatie tijdens het onderzoek van 17-02-2025

Tijdens het onderzoek naar het kindercentrum is een overtreding op de kwaliteitseis geconstateerd.
Op de website ontbreekt een weblink naar het inspectierapport.

Situatie tijdens dit nader onderzoek

De houder heeft het volgende gedaan om te voorkomen dat de overtreding zich nogmaals
voordoet:

e de benodigde en wettelijk verplichte informatie is op de website is geplaatst.

Bij dit nader onderzoek heeft de toezichthouder gecontroleerd of de houder nu voldoet aan de eis.

Op de website is ook een weblink naar het inspectierapport van het jaarlijks onderzoek in 2025.

Er wordt voldaan aan de kwaliteitseis.

Gebruikte bronnen

e Gesprekhouder
e Gesprek locatieverantwoordelijke
e Website
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Overzicht getoetste inspectie-items

De verhouding tussen het aantal beroepskrachten voorschoolse educatie en het feitelijk aantal
aanwezige kinderen in de groep bedraagt ten minste één beroepskracht voorschoolse educatie per
acht kinderen.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 en 3 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie)

De houdertoont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan.
(art1.491id 1 en 1.501lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7a en 7 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art9lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk naontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter
inzage op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.

(art1.54 lid 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens

Naam voorziening

Website

Vestigingsnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

:Ja

: Stichting Peuterspeelgroep Bleiswijk
: http://www.depeuterhoek.nl

: 000021922098

1 32

*

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van
het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de
kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of erin de gemeente afspraken zijn

gemaakt over de voor-en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK hummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

: Stichting Peuterspeelgroep Bleiswijk
: Emmastraat 30

: 2665 CS Bleiswijk

141172347

:Ja

: GGD Rotterdam-Rijnmond
: Postbus 70014

: 3000 KS ROTTERDAM

: 0104984015

: J. Bogerman

: Lansingerland
: Postbus 1
: 2650 AA BERKEL EN RODENRIJS
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Planning

Datum inspectie 1 12-09-2025
Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 03-11-2025

Verzenden inspectierapport naar houder : 03-11-2025

Verzenden inspectierapport naar :03-11-2025
gemeente
Openbaar maken inspectierapport : 03-11-2025
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